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Sé: 52/BC-UBND Bdc Son, ngay 16 thang 7 nam 2024
BAO CAO

Vé viée thwe hién nhiém vu Chuyén doi s6
6 thang dau nam 2024 trén dia ban xa Bac Son

Thuc hién ké hoach sb 55/KH-UBND ngay 22/3/2024 cia UBND huyén
An Thi vé viéc Kiém tra thyc hién nhiém vu chuyén doi sé nim 2024 trén dia
ban huyén An Thi va thong bao sé 12/TB-DKT ngay 10/7/2024 cua Poan kiém
tra chuyén ddi sb huyén An Thi vé viéc thuc hién cic nhiém vu chuyén ddi sb
nam 2024 trén dia ban huyén. UBND xa Bic Son bao co thuc hién nhiém vu
chuyén doi sé 6 dau nim 2024 nhu sau:
I. Cong tac lanh dao, chi dao, trién khai thyuc hién
1. Trén co s& vin ban chi dao, hwéng din cia Trung wong, tinh,
UBND huyén @i ban hanh mét sé viin ban trén linh vuc chuyén doi so.
- bang uy xa ra Nghi quyét s6 05/ND/DU ngay 20/01/2024.
- Ké hoach s6 02/KH-PU ngay 20/01/2024 vé chi dao thuc hién CPS nam
2024.
2. UBND x4 Bic Son di chi dao can bé dau méi, can bd chuyén mén
tham muu thyuc hién ban hanh nhirng van ban.
- Nghi quyét s6 02/NQ-UBND ngay 29/01/2024.
- Quyét dinh s6 11/QD-UBND ngay 08/01/2024 vé kién toan Ban chi
dao chuyén ddi s6 x& Bic Son
- Théng bao sé 01/TB-BCD ngay 08/01/2024 vé phan cong nhiém vu
thanh vién Ban chi dao chuyén d6i s6 xa Bac Son.
- Quyét dinh sé 02/QD-BCP ngay 9/6/2023 vv ban hanh quy ché hoat
dong caa Ban chi dao chuyén doi sb xa.
- Ké hoach 02/KH-UBND ngay 03/01/2024 vé thuc hién CBS.
- K& hoach sé 04/KH-UBND ngay 08/01/2024 vé tuyén truyén CDS
nam 2024.
- Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 16/05/2024 vé phat trién Chinh
quyén s, chuyén doi s6 va dam bao an toan thdng tin mang nam 2024,
- Ké hoach sé 26/KH - UBND ngay 05/11/2023 vé phét trién ha tang
s6 x& Bic Son giai doan 2021 - 2025.
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- Cong van sd 65/UBND - VP ngay 01/12/2023 vv day manh thuc hién
nhiém vu Chuong trinh CDS giai doan 2021 - 2025.

3. Cong tac tuyén truyén nang cao nhin thirc vé chuyén ddi so.

Cong tac tuyén truyén chuyén déi s6 dugc UBND x& quan tdm chi dao
thuc hién, thudng xuyén tuyén truyén, phd bién, quan triét dén can bo, cong
chuc, vién chace va nguoi lao dong tai co quan, doanh nghiép va Nhan dan trén
dia ban théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau, nhu: Qua hé théng truyén thanh
co s, Cong thong tin dién tir X4, c4c trang mang xa hoi; hé théng tuyén truyén
truc quan (pand, &p phich,...); 1ong ghép dé tuyén truyén, phd bién céc noi dung,
chuong trinh, ké hoach vé chuyén doi sé tai cac hoi nghi,ngay hdi chuyén dbi sd,
tuan I1& chuyén d6i sé... Qua d6, di nang cao nhan thtc vé vai trd, trach nhiém
cta nguoi ding dau cap uy Pang, chinh quyén; nang cao kién thic ki ning vé
chuyén ddi sb; tang cuong su hiéu biét ciia ngudi dan, té chic, doanh nghiép vé
chuyén ddi sé va cai cach hanh chinh ma trong tam Ia cai cach thu tuc hanh
chinh, lgi ich cua viéc sir dung dich vu cong truc tuyén; khuyén khich nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén, tiét kiém chi phi;
tao diéu kién dé nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép tich cuc gop v, tham gia hoan
thién thu tuc hanh chinh, giam sat co quan nha nudc trong qua trinh thuc hién.

4. Ban hanh van ban hwéng dan, trién khai, khuyén Khich ngwoi dan,
daong nghiép s dung DVCTT.

- Cong vin s6 02/UBND - VP ngay 07/01/2024 vv tuyén truyén, hudng
dan cong dan st dung tai khoan dinh danh dién ta nop hd so truc tuyén

- Cong vin sb 07/UBND - VP ngay 24/4/2024 vv trién khai cac giai
phap thuc day hiéu qua cung cap va sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Cong van s6 14/UBND ngay 7/5/2024 vv ting cudng thanh toan truc
tuyén, s6 hoa hd so TTHC va danh gia su hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép
khi thuc hién TTHC bang phuong thirc dién tu.

II. Két qua thuc hién cic nhiém vu chuyén déi s6

1. Vé phét trién chinh quyén soé

- Xay dung co so ha tang k¥ thuat, 100% céc nganh doan thé, bo phan
chuyén mén két ndi sir dung mang.

- Viéc thyuc hi¢n trach nhiém va nang cao hi€u qua cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh gan vai chuyén doi sd, ty 16 hd so TTHC toan trinh dat tir 60%

tré 1én (thd tuc truc tuyén toan trinh) toi thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép.
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- Tinh hinh hoat dong cua By phan mdt ctra ctia xa thyc hién trach nhiém
nang cao hiéu qua cong tic CCHC dat két qua cao.

- Ty 1& dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so, 100% vin ban dién tir gui
nhén trén méi trudng dién tir duge ky sd dy du. (trir van ban bi mat nude nudc)

- Tinh hinh giai quyét TTHC: 100% cong tac bao céo cac chi tiéu tong
hop dinh ky.

S6 luong hd so tiép nhan (truc tuyén, truc tiép); tir 01/01/2024 dén
30/6/2024 ¢6 509 hé so dat 100%

S6 luong hd so dd giai quyét (truée han, qua han); tong sd hd so giai
quyét truc tuyén ctia DVCTT mot phén; tong s6 hd so giai quyét truc tuyén cta
DVCTT toan trinh, ...

- Ty 18 s6 hoa ho so: S hoa thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC-
Ty 1& hd so thanh toan tryc tuyén, dugc 324 ho so dat 100%

- Ty 1& vin ban trao d6i giir cac co quan nha nuéc dudi dang dién ta: Ty
1& van ban ky s ca nhan tir 01/01/2024 dén nay 10 hd so.

- Tinh hinh hoat dong ctia Céng Thong tin dién tir: Quyét dinh s6 13/QD-
UBND ngay 08/01/2024 vé viéc thanh 1ap Ban Bién tap, Thong béo s6 02/TB-
BCD ngay 08/1/2024 vv phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban bién tap
CTTDT; Quyét dinh s6 14/QP - UBND ngay 08/1/2024 vv ban hanh Quy ché
quan ly, van hanh, sir dung va cung cap thong tin 1én CTTDT; tong so tin bai
dugc ding tai trén Trang Thong tin dién tir; viéc xay dung chuyén muc chuyén
ddi 0, sd tin bai duoc dang tai trén chuyén muc chuyén ddi s 14 bai.

- Ty 1& xtr Iy hd so cong viée trén phan mém quan 1y van ban va diéu hanh
cong viéc qua mang, 100% ho so trén phﬁn mém

- Viéc quan 1y, st dung ngin sich nha nude cho chuyén d6i sd, CNTT,
trong 6 thang dau nim 2024, UBND xa da chi phi cho viéc CPS va CNTT
37.230.000d.

- Viéc dau tu, nang cap va st dung hé thong Pai Truyén thanh trén cic
nén tang cong nghé sé dé phuc vu cong tac thong tin tuyén truyén vé chuyén doi
s6 dén to chuc, ca nhan, Pai TT xa Bac Son di duoc nang cap hé thong truyén
thanh khong day véi, tong s6 20 cum, 40 loa trong toan xi, di dap tmg duoc
truyén tai thong tin cta cac cp va dia phuong dén cac xom dan cu trong dia ban
Xa.



2. Vé phat trién kinh té so

- Viéc ban hanh cac vin ban hudng dan, tuyén truyén vé phat trién kinh té
sb trén dia ban dd ban hanh 01 vin ban.

- Hién nay, theo thdng ké trén dia ban xa c6 20 doanh nghiép vira va nho,
trong d6 c¢6 17 doanh nghiép sir dung hop dong dién tu.

- Xay dyng va didy manh moéi trudng thuong mai dién tir: Tuyén truyén va
phé cap tmg dung thuong mai dién tir; xay dung hé théng ha ting va nén tang
thuong mai dién tor. UBND x3 thuong xuyén tuyén truyén phd bién cho nguoi
dan va DN.

- Xay dung pho cép thanh toan dién tr: DAy manh trién khai va Gmg dung
thanh toan di¢n tor khong dung tién mat trong trong thyc hién thu tuc hanh chinh,
trong thanh toan bao hiém, vién phi, hoc phi, thué, thanh toan tién dién, tién
nude va cac dich vu ngan hang. UBND xa thuong xuyén tuyén truyén phd bién
cho nguoi dan va doanh nghiép khong dung tién mat vé thanh toan nhu bao
hiém, vién phi, hoc phi

- Chuyén dbi sb trong linh vuc uu tién: nong nghiép, tai chinh ngan hang,
nang luong, trong da gidp cho nguoi dan va doanh nghi¢p nhu; trong Nong
nghiép da st dung may phun thudc trir siu; vé tai chinh di van dong cac ddi
tugng c6 lwong huu, tro cip xa hoi, mo tai khoan Ngan hang co ban dat trén
90%.

3. Vé phat trién xa hoi s6

- Viéc phd cap k¥ ning sb, tuyén truyén, van dong, hudng dan nguoi dan
str dung hudng dan st dung cac dich vu sd, tham gia cac nén tang hoc truc tuyén
do Bo Thong tin va Truyén thong t6 chic, cac loai gidy to nhu: Gidy phép lai
xe, dang ky xe, thé BHYT, gan chip tmg dung VnelD, sir dung pano, ap phich,
toa ma Qreode.

- Phat huy vai trd ctia T6 cong nghé sb cong dong trong viéc hudng dan
nguoi dan st dung cac k¥ ning sd co ban. To dé an 06 cac thon ddy manh cong
tac tuyén truyén, van dong nguoi dan 1am CCCD gan chip, kich hoat tai khoan
dinh danh dién tr cong dan trong do tudi.

- Chuyén dbi s6 trong linh virc wu tién:

+ Linh vuc Y té: 30% nguoi dan trén dia ban x3 duoc 1ap hd so stc khoe
dién tir; mot sé tng dung da duoc trién khai nhu: S6 stc khoe dién tir; cac tng
dung quan ly dich t&, khai b4o y té, nén tang tiém chang trong phong, chéng
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dich Covid-19... Huéng dan co sd y té thyc hién tot viéc tng dung CNTT trong
hoat dong khadm, chita bénh cho nguoi dan; sur dung, khai thac cé hiéu qua céac
phan mém ung dung lién quan dén kham chira bénh nhu phan mém quan ly tiém
chang, phan mém khém chira bénh, phan mém thong ké y té; tuyén truyén, van
dong ngudi dan cai dat day du cac tng dung phuc vu chim soéc suc khog,
phong chdong dich bénh nhu ¢ng dung s6 sac khoé dién tir, PC-Covid, tao ma
QR cho ca nhan, tb chuc...

+ Linh vuc Gido duc - Pao tao: UBND x4a giao 3 nha truong thuong
xuyén phd bién va hudng din giéo vién, hoc sinh khai théac, st dung thong tin
trén hé thong website cia nganh; trién khai thuc hién chi tra tién luong cua cén
bo, gido vién qua tai khoan ngan hang; 100% cac co so gido duc dugc két ndi
Internet phuc vu cho céng tac quan ly va day hoc. 100% cac co s gido duc trén
dia ban xa da trién khai thuc hién thanh toan hoc phi theo phuong thuc thanh
toan khong dung tién mat. 100% céc co sé gido duc trién khai thuc hién so lién
lac dién tir dé cung cap thdng bao két qua hoc tap, rén luyén cho phy huynh hoc
sinh;

- Ty 1€ nguoi dan ¢o6 dién thoai thong minh, téng s6 dan trén dia ban x4 co
8683 nguoi, s6 dan co dién thoai thong minh 5.982 nguoi dat 68,9%

- - Hién nay, mang bang thong rong cap quang phu rong trén dia ban xa
dap tng tét nhu cau st dung cua ngudi dan. Ty Ié ho gia dinh duoc phit mang
Internet bang rong cap quang: Ty 18 ho gia dinh c6 két ndi Internet bang rong
udc dat trén 75% tong s6 ho (st dung goi cude riéng hoac chung).

- Ty 1¢ dan s6 ¢o tai khoan dinh danh dién tir; mérc d6 1: 1020 truong hop;
mure d 2: 3401 truong hop dat 60.5% trong tong s6 dan tir 15 tudi trd 1én.

- 100% nguoi dan déu c6 danh tinh so; ty 1é dan s6 tir 15 tudi tro 18n co tai
khoan giao dich thanh toan tai ngan hang dat 80%. Chi nhanh cac ngéan hang
thuong mai trén dia ban xa thuong xuyén tuyén truyén, hd trg, huéng dan nguoi
dan dang ky va str dung tai khoan thanh toan dién tu, téi nay hau hét cac giao
dich thanh toan déu cd thé thyc hién qua mang, han ché ding tién mat.

4. Cong tac dam bao an toan, an ninh mang

- Ban hanh Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 16/05/2024 vé phét trién
Chinh quyén s6, chuyén di s6 va dam bao an toan théng tin mang nim 2024

- Tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc cia can bo vé sir dung cac
phan mém virut c6 ban quyén, thiét bi luu trit dir liéu, hé théng canh béo truy
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cap trai phép; 100% may tinh caa cén bo, cong chic dugc cai dat phan mém diét
virus BKAV.

- 01 Bai tuyén truyén vé pho bién vé théi quen, trach nhiém va k¥ nang co
ban bao dam an toan thong tin.

- Tinh dén thoi diém hién tai, UBND x4 chua dung ho so dé xuat cap do
ATTT.

I11. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

Nhin chung duéi sy quan tdm, chi dao cua cép trén cling nhu cap uy,
chinh quyén dia phuong, cong tac chuyén ddi sé trén dia ban xd di c6 nhitng
chuyén bién rd rét trong nhitng ndm qua. Cu thé nhu nim 2021, ngudi dan 100%
van dén UBND xa dé thyuc hién nop hd so thi dén nim 2022 ngudi dan da tiép
can duoc véi dich vu cong va nop hd so tryc tuyén, tuy nhién sb luong 1a khdng
nhiéu. Pén nam 2023, dudi sy tuyén truyén cia can bo, cong chie xa nguoi dan
da giam dan théi quen dén nop ho so truc tiép tai tru s6 UBND x& ma nop ho so
va thanh toan phi, I& phi truc tuyén qua cong dich vu cdng. Cung véi d6 1a su
vao cudc cuaa ca hé théng chinh tri va cdng an 13 luc lwong ndng cét da tich cuc
di ting ngd, gd tirng nha, ra timg ngudi tuyén truyén, huéng dan ngudi dan kich
hoat tai khoan va xac thuc dinh danh dién tir. Trong 6 thang dau nim 2024,
100% ngudi dan nop ho so va thanh toan truc tuyén qua cong DVC.

2. Khé khiin, han ché

- Viéc trién khai, thuc hién mét sb van ban vé chuyén doi sé chua kip thoi,
hiéu qua chua cao.

- Cac hé thdéng phan mém chuyén nganh kha nhiéu, trong khi viéc lién
thong gitra cac hé théng phan mém chuyén nganh con han ché.

- Ha tang k¥ thuat phuc vu cho chuyén d6i s van con nhiéu bat cap, nhat 1a
hé thdng may tinh, cac phong hop truc tuyén, hé thong wifi cong cong...

- Viéc ting dung CNTT dé phuc vu nhiém vu chuyén doi sé caa mot sé can
bo, cong chac nhat 14 doi ngii thon, to dan phd chua dap Gng yéu cau trong giai
doan hién nay.

3. Nguyén nhan ciia khé khin, han ché
- Chuyén d6i sb 1a nhiém vu méi va khd, viéc thuc hién céc chi tiéu,
nhiém vu phai mat nhiéu thoi gian, cdng stc, can c6 sy vao cudc cua ca hé
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théng chinh tri, té chic thuc hién ddng bo ¢ cac nganh, cac cip va su tham gia
cua toan dan.

- C4n bo phu trach chuyén ddi s6 con yéu vé trinh do chuyén mén CNTT
vi khéng phai chuyén nganh ma chi kiém nhiém.

- Ngudn Kkinh phi bé tri trién khai cho xay dung chinh quyén sd, cong tac
dam bao an toan an ninh mang mac du di dugc quan tim nhung con han ché,
nhét 1a kinh phi dau tu trién khai cac @ng dung cong nghé thong tin, trang thiét
bi phuc vu cho cong tac chuyén doi sb, xay dung co sé phan mém dix liéu..;

- Nhiéu tb chuc, doanh nghiép va ngudi dan con ¢ tdm Iy ngai thay doi,
lo sg vé bao mat thdng tin, han ché vé niang luc cong nghé thdng tin cua ngudi
dan 1a rdo can Ién cho viéc trién khai cac noi dung tiéu chi kinh té sb, xa hoi s6.

- Céc san thuong mai di¢n tir nhu Voso, Postmart... hoat dong chua duoc
hiéu qua, khong da dang san pham.

- Ty I& nguoi dan truong thanh c6 chit ky s6 cong cong hién van con thap.
nguoi dan chua quen véi viéc thuc hién giao dich dién tir ¢ sir dung chit ky sé.

4. Kién nghi dé xuat

- P& nghi 6 muc hd trg cho cdng chic phu trach cdng tac chuyén ddi sb
Cap Xa.

- Pé nghi cap trén dau tu, hd trg vé kinh phi cho x4 trang bi cac thiét b,
co s& vat chat thuc hién cong tac chuyén doi sé.

- M@ céc 16p tap huan kién thac vé chuyén doi sé cho can b, cong chirc
nang cao trinh do chuy@&n mén, tiép can kién thirc vé chuyén doi so.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi s trén dia
ban x4 Bac Son 6 dau nam 2024, bdo cdo dé UBND huyén, phong Vin hoa
thong tin nam du:qc./%ﬁ}q/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; KT. CHU TICH
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- BCD; (t/h)
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